Reserapport fran Web Summit 2025
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D en 10-13 november 2025 deltog jag, tack vare Svensk biblioteksférenings
resestipendium, i konferensen Web Summit i Lissabon, Portugal. Fyra
intensiva dagar om Al, demokrati, innovation, geopolitik, ekonomi, etik, Kina,
energi, digital suveréanitet, representation, robotar och manniskor. Alla var dar:
teknikjattarna, varldsmedierna, EU-politikerna, de digitala kreatdrerna, startup-
féretagen, investerarna, juristerna, forskarna och aktivisterna. Dock inte
bibliotekarierna: av 71 386 deltagare var vi enligt deltagarférteckningen totalt
tre, och en av dem var jag. Stort tack till Svensk biblioteksférening som gjorde
det mojligt fér mig att aka!

Varfor Web Summit?

Jag arbetar till vardags som bibliotekarie och verksamhetsledare pa den
Digitala & rérliga enheten inom Folkbiblioteken i Lund. Under de senaste tre
aren har fragor kring Al och teknikens paverkan pé informationssdkning,
demokrati och bibliotekens roll blivit allt mer brannande aktuella och nagot jag
och mina kollegor diskuterar ndstan dagligen. Jag har kant ett vaxande behov
av att bredda och férdjupa min forstaelse for den teknikutveckling som pagar
och reflektera 6ver hur den paverkar bade mitt eget arbete och bibliotekens
roll i ett stérre samhéallsperspektiv.



Web Summit har kallats fér ”Davos foér nérdar”
och har sedan den grundades ar 2009 vuxit till
att bli en av varldens storsta teknik- och
innovationskonferenser. Bland tidigare talare
finns namn som Geoffrey Hinton, Margaret
Atwood, Max Tegmark och Sam Altman.
Konferensen &r indelad i flera spar — Al
Summit, Government Summit, New Media
Summit, New Energy Summit och sa vidare —
och samlade redan férra aret éver 70 000
REEIRGESS deltagare.

Maria Asfalt

Det ar nagra ar sedan jag horde talas om
konferensen, men det var férst i november
2024 nér den svenska Al-kommissionen lyfte
folkbibliotekens roll for att 6ka befolkningens
kunskaper om Al som det klickade pa allvar
och jag ség relevansen for mitt eget arbete. Sa
intressant det skulle vara att beséka ett

sammanhang dar dessa fragor diskuteras ur

manga olika perspektiv, av personer som i
manga fall driver eller befinner sig i framkanten av utvecklingen. Bade for att
lyssna in vad som sags och for att reflektera dver var vi pa biblioteken star mitt
i detta. Jag kom att tdnka pa foreningens resestipendium och bestdmde mig
for att sdka.

Konferensdagarna 10-13 november 2025

Nastan ett ar senare var det antligen dags att aka till Lissabon. Redan pa
flygplatsen blev det uppenbart att en konferens av den hér storleken gor
avtryck aven i Portugals huvudstad. En enorm Web Summit-skylt valkomnade i
ankomsthallen och framfér den
stod en k6 av ménniskor som
vantade pa sin tur att ta en selfie.

Sjalva konferensen hdlls dels i
MEO Arena som &r Portugals
stérsta inomhusarena med
kapacitet fér 20 000 besdkare,
dels i fem intilliggande
masspaviljonger med ytterligare
14 scener och ett ordkneligt antal
massbord och montrar. Aven i
andra delar av staden pagick
under veckan olika aktiviteter
med koppling till konferensen.

Welcome to Web Summit: Utanfér mésspaviljong nummer 1.



Efter invigning pa
mandagen i en fullsatt
MEO Arena fdljde tre hela
dagar av forelasningar,
panelsamtal, meetups och
myller pd massgolven.
Déaremellan en hel del
k6ande, sdkerhets-
kontroller och foodtruck-
mat pa stadende fot.

For forsta gdngen pa tio ar
hade mé&ssan inte tur med
vadret, och framéat
onsdagen tilltog regnet,
blasten och askan. Det
lattades pé paraplyférbudet,
vadervarningarna skérptes

Invigningen i MEO Arena.

fran gult till orange och tv rapporterade om 6versvdmningar utanfor Lissabon.

Pa méssgolvet.. Bilden &r retuscherad i syfte att anonymisera besékare.

Web Summit-appen plingade
konstant av padminnelser om
nasta event jag sparat i mitt
schema, av olika inbjudningar
och meddelanden fran andra
méssdeltagare som oftast
tycktes leta finansiering till sin
startup, men ndgon gang
hade last min profilsida och
tyckt att min bakgrund som
bibliotekarie |at intressant.

Nar jag lamnade konferensen gjorde jag det med kénslan av att bara kunnat ta
del av en brakdel — och andé& sa full av nya intryck, kunskap och perspektiv
att jag omojligen kan redogéra féor dem alla héar. Jag ska trots det gora ett
forsdk att sammanfatta ndgot av det jag tog med mig.



Nedslag fran Web Summit

Vad sades da pa Web Summit 20257 Valdigt manga olika saker, forstds — och
manga motstridiga saker. Web Summit &ar inte en konferens som talar med en
rést, snarare en kakafoni, och det ar en del av det som gér den till en
intressant samtidsspegel. Nar jag nu ska beratta om vad jag hdrde ségas blir
det ofrdnkomligen ett litet urval, ndgra svepande linjer och enstaka nedslag.

Ett Amne som var hett pa konferensen i ar &ven om
det inte stod i fokus fér min del var Kina som nu tar
stora snabba kliv saval nar det géller Al-utveckling
som energiomstallning. For forsta gadngen dgnades
kinesisk teknologi ett eget temaspar pa Web
Summit: China Summit.

Utifran EU-horisont talades det mycket om Al-
akten, som kritiker hdvdade riskerar att hamma
innovation, hindra europeiska féretag fran att
konkurrera globalt och darmed hota den
europeiska Al-suverédniteten. Andra, som Michael
O’Flaherty, Europaradets kommissionar for
manskliga rattigheter, forsvarade Al-akten och
menade att reglering ar helt nédvandig for att

Web Summits grundare Paddy
Cosgrave Gppningstalade pa . i i | }
China Summit. sakerstalla att den potentiellt farliga Al-tekniken

utvecklas med skydd fér ménskliga rattigheter och
demokratiska véarderingar.

Inom sparet New Energy samlades miljoexperter och féretag inom miljéteknik
och energi. Dar var aterkommande samtalsdmnen nddvandigheten, saval ur ett
hallbarhetsperspektiv som ett kommersiellt perspektiv, att den energislukande
Al-revolutionen gar félje med en annan industriell revolution, ndmligen
utveckling av ny, ren och billig energi.

Flera, daribland Max Tegmark,
talade om vikten av att en
handfull teknikjattar inte tillats
rusa i vag och ostérda satta
agendan fér den teknikrevolution
som sker just nu. Hur viktigt det
ar att vi andra intresserar oss for
vad som sker, vagar hdja rosten
och efterfrdga innovation som ar
till nytta fé6r manniskor, som kan
komma manga till godo, som ar
saker och hallbar, som stéarker Max Tegmark pé stora scenen.
demokratin och inte tvartom




syftar till att géra de flesta av oss dverflédiga. Max Tegmarks budskap var att
det finns anledning till optimism, eftersom en stor majoritet ar foér att utveckla
Al som verktyg for att bota sjukdomar och lI6sa samhallsproblem, medan en
féorsvinnande liten minoritet utéver de inblandade teknikféretagen sjalva vill se
en kapplépning mot superintelligent, generell och autonom Al som syftar till att
ersatta manniskor. Problemet &r bara att majoriteten behdver forstad och gora
sig hord innan den lilla minoriteten har hunnit springa i vag for langt.

Brad Smith fran Microsoft
talade om behovet av bred
folkbildning inom Al. Han
varnade for att stora Al-
klyftor redan ar tydliga. En
orsak &r att manga
T manniskor i varlden
== fortfarande saknar tillgang
P it L till elektricitet. Det finns
N 4 B db aven stora skillnader i
anvandning av Al mellan
stader och landsbygd. Brad
: Smith patalade &ven vikten
Brad Smith: “Every country will need a broad Al education initiative” gy spréklig och kulturell
representation nar Al
utvecklas. I[dag dominerar engelskan stort. Fér att komma till verklig nytta
behdver Al ha forstaelse for de sprak, samhéllen och kulturella varderingar dar
den ska anvéndas.

.......
-----

Flera scensamtal berérde hoten mot fri
journalistik i en tid nér behovet av granskning
och oberoende medier ar storre &n nagonsin.
Medier som New York Times, NPR och Wall
Street Journal vitthade om polarisering och
en 6kad politisk press som gor det allt
svarare att utéva fri journalistik — fran
personliga hot och hatkampanjer mot
enskilda journalister till systematiska
fértalsanmalningar och stamningar i syfte att
skapa misstro och ekonomiskt pressa till
tystnad. Dessa tendenser i kombination med
den digitala omstéllningen innebar
utmaningar fér branschen, samtidigt som Al
innebar nya majligheter.

A.G. Sulzberger, New York Times i samtal
med Katherine Maher, NPR.



Avslutande reflektioner

Ordet bibliotek namndes inte manga ganger pa Web Summits scener, men for
mig var det glasklart varfér vi behéver vara delaktiga i de har samtalen.
Konferensen var en fantastisk méjlighet att lyssna och reflektera dver det. Nu
ser jag fram emot att fortsatta och férdjupa samtalet med bibliotekariekollegor.

Vi talar ofta om Al kopplat till
desinformation — men Al-verktyg
skulle ocksa kunna utvecklas som
vassa redskap for kallkritik, hjalpa
oss att upptéacka desinformation
och vilseledande fakta. Al kan
utvecklas for att ersatta personal —
eller for att i handerna pé kloka,
dind kompetenta yrkesménniskor stérka
Al 1C bibliotekens verksamhet.

Al och robotar kan ta bort eller
automatisera rutinsyssilor,
administration och tunga moment
som packning och bokuppséattning.
Al skulle ocksd kunna hjalpa oss att

B i hoja kvaliteten pa referensarbetet,

7% R forbattra servicen for medborgarna,

- 5 stétta utbildning, stérka det
demokratiska uppdraget och 6ka
tillgangligheten.

Max Tegmark: Al for truthfinding

Nagon talade pad Web Summit om potentialen for en rendssans for
kvalitetsjournalistik nar Internet svdmmar 6ver av Al-skrdp. Jag tanker att
detsamma géller biblioteken som blir viktigare 4n nagonsin. Tank om Al-
utvecklingen faktiskt kan bidra till en rendssans fér ”informationssamhallet”
bortom Google och sociala medier-fléden?

Ett ord som ndmndes péafallande ofta pa Web Summit var ordet "trust” —
fortroende. Saval teknikféretag som politiker och nyhetsorganisationer talade
om det som sin absolut stérsta utmaning framéver — att bygga fértroende i en
tid av misstro och polarisering.

Vi pa biblioteken har inte bara vardefulla perspektiv och erfarenhet av
information, manniskors behov och demokratiskt fotarbete att bidra med i
diskussionen om Al. Vi har ocksa ett stort fortroende fran allmanheten att
forvalta.



Darfér hoppas jag att vi ska vara modiga och alerta nog att inte bara fundera
pa hur vi ska méta utmaningarna med Al nér de landar hos oss. Utan fundera
pa vad vi sjélva ser for risker och mojligheter med det Al-stdédda biblioteket
och bibliotekens roll i Al-samhallet och ta en aktiv del i det samtalet. Ett samtal
som inte bara behdéver handla om hur vi kan dra nytta av tekniken, utan dven
om vad vi inte bor 6verlata at Al. Vi star onekligen infor stora, spdnnande
vagval och tiden att paverka &r nu.

An en géng, stort tack till Svensk biblioteksférening fér méjligheten att aka pa
konferensen. Flygresan till Lissabon har klimatkompenserats i enlighet med
féreningens resepolicy.

Lund, 30 november 2025



