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Framgdngsrik biblioteksverksamhet

Satsningar ger framgangsrik
biblioteksverksamhet

Rapporten Framgdngsrik biblioteksverksamhet undersoker vad som gor folkbiblioteken
attraktiva. Med hjilp av en speciell analysmetod — regressionsanalys —anvands
biblioteksstatistiken for att undersoka vilka faktorer som leder till att fler besoker och
anviander bibliotek.

Svaren ér ganska sjilvklara: ju mer resurser biblioteken far, desto mer blir de anvianda.
Exempelvis leder hog personaltithet, ett omfattande mediebestdnd, en stor andel
nyforvirv, bra tillgdng till datorer och ett rikt utbud av tidskrifter till 6kad utléning.

Medborgarna har behov av och efterfragar bibliotekets tjanster. Nar man fragar
anvindarna vad de tycker dr viktigast pa biblioteket svarar de kunnig personal.
Bibliotekarien och dennes kompetens att guida i informationslandskapet och inspirera
till ldsning spelar alltsd en avgorande roll for viljan att besoka biblioteket. Manga svarar
ocksd ett bra utbud av nyutkomna bocker. Men lika viktigt dr att biblioteken har ett bra
utbud av bocker som annars dr svdra att hitta. Mdnga anviander biblioteket for att ldsa
tidningar och tidskrifter — en tredjedel av mannen som anvinder bibliotek ldser tidningar
och tidskrifter pd plats.

For hundratusentals svenskar dr biblioteket en studie- eller arbetsplats och de ger ocksa
tillgéng till internet for manga. 10—15 procent av anvindarna kommer till biblioteket for
attanvidnda internet. Folkbiblioteken gor ett ofta osynligt men oumbiérligt arbete nir det
giller att introducera ny teknik. Det kan vara att hjilpa anvindarna att betala en e-faktura
eller ansoka om fordldrapenning. Det finns omkring 6 500 datorer f6r allmdnheten

vid svenska folkbibliotek. Det dr virt att begrunda med tanke pa att ndra 1,7 miljoner
svenskar berdknas ingd i det digitala utanforskapet.

Samtidigt dr det en krympande andel av svenskarna som beséker folkbiblioteken och
antalet [an per invdnare sjunker. Den utvecklingen 4r inte svér att forklara. Det har
forsvunnit 1400 drsverken pa de svenska folkbiblioteken sedan 1990. Medieinkdpens
andel av budgeten har minskat under samma period. Det totala mediebestdndet har
minskat med ungefir 15 procent. Antalet tidskriftsprenumerationer har minskat med
over 40 procent och att antalet tidningsprenumerationer med ver 30 procent.

Biblioteksutvecklingen 4r inte ddesbestdimd utan gér att paverka. Invanarna behover och
efterfragar bibliotek. Den nya undersokningen bekriftar det, nir den visar att ekonomiska
satsningar okar efterfragan pa bibliotekstjanster.

Det kan verka sjdlvklart, men ju mer man satsar, desto béttre blir biblioteken och
desto mer blir de anvinda. Hog personaltathet och ett rikt utbud av barnbocker ckar
barnboksutlaningen. Svirare 4n sd dr det inte.
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Sammanfattning

Denna rapport syftar till att utifrdn Kungliga bibliotekets folkbiblioteksstatistik soka
forklaringar till vad som gor bibliotek attraktiva. Rapporten ér strukturerad pd samma
sdtt som motsvarande rapport fran 2007 dér statistik frdn 2005 analyserades. Det
mojliggor jamforelser mellan de tvd dren. Denna rapport bygger, precis som 2007 drs
rapport, primdrt pd en regressionsanalys av det statistiska materialet.

De overgripande slutsatserna dr att:

« Efterfragan pa bibliotekstjanster till stor del kan forklaras av driftskostnaden for
biblioteken i kommunerna. Att satsa storre resurser pa biblioteksverksamheten verkar
helt enkelt vara den viktigaste vigen till hogre efterfrigan pa bibliotekens tjanster
enligt resultaten av regressionsanalysen.

+ Storleken pd det totala bokbestandet liksom att det tillférs nya bocker ér viktigt for
efterfragan pa bibliotekstjanster.

+ De tjinster biblioteken erbjuder utéver bokutléningen tenderar att paverka efterfragan
positivt. Datortjanster och antal tidskriftstitlar kan vara viktiga for att 6ka efterfragan
pd en kommuns bibliotekstjanster.

+ Foratt nd hog barnboksutlaning 4r utbudet av bocker en viktig forklaringsvariabel
liksom personaltitheten. Den senare har dessutom blivit patagligt viktigare fran 2005
till 2010.

+ Antalet bibliotek per invinare dr en mindre viktig férklaring till hog efterfrigan.
Viktigare dr vad de bibliotek som redan finns har att erbjuda.

Dessa slutsatser 4r desamma som i rapporten fran 2007 vilket 4r en indikation pé att
sambanden dr strukturella och bestdende snarare 4n slumpmissiga och tillfilliga.
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Inledning

Vad dr ett attraktivt bibliotek? Hur bor en kommun agera for att bygga en framgéngsrik
biblioteksverksamhet? Givetvis betyder ett framgangsrikt bibliotek olika saker for olika
personer. Ett sitt bland flera dr dock att mita befolkningens efterfrdgan pa biblioteket,
alltsd i hur hog utstrickning invnarna anviander sig av bibliotekets olika tjanster. Hog
efterfrdgan 4r med en sddan definition liktydlig med framgangsrik verksamhet.

I den hir rapporten analyseras 2010 ars statistik frain Kungliga biblioteket for att fd svar
pa vad som paverkar efterfrdgan pa bibliotek. Vilka egenskaper har de bibliotek som kan
anses vara framgangsrika? Resultaten jamfors med resultaten i motsvarande rapport
avseende 2005 ars statistik som publiceradesien rapport fran Svensk Biblioteksforening i
mars 2007.

Rapporten har tagits fram av Diplomat Communications. Regressionsanalyserna har
utforts av foretaget Actionbase.

Regressionsanalys
Innehallet i rapporten baseras dels pa enkla jamforelser av sambandet mellan olika
faktorer, dels pa en sd kallad regressionsanalys.

Regressionsanalys dr en etablerad statistisk metod som anvinds flitigt inom till exempel
nationalekonomin, bland annat for att undersoka vad som styr efterfrigan pa en viss vara
eller tjanst.

I regressionsanalysen har vi testat vilken betydelse ett stort antal faktorer har for
efterfragan. Det betyder att analysen till exempel kan peka pa hur stor del av skillnaden
i olika biblioteks attraktionskraft som kan hinforas till en viss egenskap. Likasd kan
analysen antyda hur en viss politisk tgard kan komma att paverka efterfrdgan.

Nagra faktorer visar sig dd inte ha ndgon visentlig pdverkan och diskuteras dirfor inte lika
utforligtirapporten.

Hur kan man maéta efterfragan?

Enligt traditionell ekonomisk teori kan en individs efterfragan pd en viss vara eller tjanst
beskrivas som en funktion av bland annat priset pa varan och individens inkomster, alltsd
hur mycket konsumenten har att rora sig med. Ett hogre pris medfor i normala fall att
efterfragan sjunker, eftersom varan blir dyrare f6r konsumenten. P4 motsvarande sitt
medf6r okade inkomster att efterfrdgan stiger, dd individens kopkraft blir starkare.

I Sverige ir folkbibliotekens tjanster avgiftsfria. Franvaron av ett pris som efterfrige-
reglerande mekanism skiljer dirmed bibliotekstjinster frin ménga andra tjdnster. Detta
innebir vidare att inte heller den potentiella konsumentens inkomst kan vintas ha ndgon
direkt effekt pd konsumtionen av bibliotekstjanster. Vid en analys av orsakerna till att
manniskor véljer eller inte véljer att anvanda bibliotekstjanster maste man dérfor i stillet
fokusera pa faktorer som beskriver tjanstens kvalitet.
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Vi har valt att méta efterfragan med hjélp av foljande parametrar:

totala utlaningen (dvs. bocker och AV-medier) per invdnare

+ boklan per invdnare

+ AV-utlan per invdnare

+ barnbokslan per invdnare
+ besok per invdnare

Med AV-medier avses cd-skivor, DVD-filmer, dataspel och liknande.

Faktorer som paverkar efterfragan

Vilka faktorer gor dé att efterfrdgan okar eller minskar? Efterfragan pa bibliotekstjanster
péaverkas av en rad faktorer. Manga ligger utanfor det som ar mojligt att paverka for
beslutsfattare i kommunen. Hit hor sidant som stora avstind, traditioner, demografisk
sammansittning med mera. Med detta sagt dr det indd mojligt att konstatera visentliga
skillnader i efterfragan pa bibliotekstjanster mellan olika kommuner. Skillnaderna blir
sdrskilt intressanta att studera i kommuner med likartade yttre forutsittningar.

Exempel pa faktorer som kan ha effekt pa bibliotekens attraktionskraft och som ir
littare for beslutsfattare att paverka ér:

+ antal bibliotek per invdnare

+ driftskostnad per invanare

+ kostnad perladn och invdnare

+ totalt mediebestand per invdnare
« antal bocker per invanare

+ nyforvirvavbocker per invénare

Det dr dessa faktorer som mits i rapporten. Till grund for valet av dessa paverkansfaktorer
ligger ett resonemang om hur olika faktorer kan antas hinga samman. Antalet bibliotek
illustrerar tjanstens tillgdnglighet, vilket borde oka efterfrdgan. Séval driftskostnad

som kostnad per lan borde paverka tjanstens 6vergripande kvalitet och ddrmed ocksa

Oka efterfrdgan. Likasa kan mediebestdnd, antal bocker samt nyforvirv forvintas

vara attraktiva egenskaper. I ett appendix till denna rapport forklaras det statistiska
tillvigagangssattet narmare.

Kungliga bibliotekets statistik

Tidigare hade Statens kulturrad uppgiften att sammanstilla och drligen presentera
Sveriges officiella biblioteksstatistik. Fran och med 2011 blev Kungliga biblioteket
ansvarig myndighet for biblioteksstatistiken. Statistiken dr dock sammanstilld och
presenterad pd i exakt samma sétt som nir Kulturrddet svarade for statistiken.

Statistikuppgifterna som ligger till grund for denna regressionsanalys dr saledes himtade
ur statistik som Kungliga biblioteket presenterat 6ver folkbibliotekens verksamhet for
20101 rapporten Bibliotek 2010.2007 &r rapport bygger pa Kulturrddets statistik avseende
2005 som 4r publicerad i skriften Kulturen i siffror 2006:2 — Folkbiblioteken 2005.

Folkbiblioteksstatistiken rymmer fakta om verksamheten i folkbiblioteken, kommun for
kommun och uppdelati dussintals olika kategorier.
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Hog efterfragan

Lét oss nu titta pd vad som forklarar hog efterfrdgan pa de olika typerna av
bibliotekstjanster.

Bibliotekens utlaning

Regressionsanalysen av 2010 drs statistik visar, precis som analysen av 2005 ars statistik,
att den viktigaste forklaringen till hog utldning per invénare ar en hog kostnad for
bibliotekstjinsterna per invanare. Analysen indikerar att en fordubbling av kostnaderna
medfor en 6kning av utlaningen med 25 procent. Detta dr en négot lidgre siffra 4n 2007,
vilket betyder att det statistiska sambandet mellan hog utldning per invdnare dr nagot
svagare 12010 ars statistik an i 2005 ars dito.

Aven mediebestind per invdnare och bocker per invénare har ett forklaringsvirde for
variationer i total utlining per invinare. Detta forklaringsvirde dr starkare 12010 rs
statistik 4n 12005 drs siffror. En fordubbling av mediebestandet per invdnare skulle
statistiskt 6ka utldning per invnare med 14,5 procent och en férdubbling av nyforvirvet
av bocker per invdnare skulle 6ka utldning per invdnare med 11,7 procent. Detta forutsatt
att kostnaderna dr konstanta. Om kostnaderna samtidigt tillits 6ka skulle efterfrigan 6ka
an mer.

Att hog total utlining sammanhénger med hég andel nyforvirv per invinare indikeras
ocksa av det faktum att bland de 50 kommunerna som har hogst total utlaning per
invanare dterfinns 33 pd listan 6ver de 100 kommuner som har hégst andel nyforvirv.
Bland de 50 kommuner som har ldgst total utldning aterfinns 31 pa listan 6ver de

100 kommuner som har ldgst andel nyforvirv. Detta bekriftar en motsvarande
observation gjord pd 2005 drs statistik. En annan observation som visar pd sambandet
dar att de 25 kommuner som har hogst total utlaning per invanare har en genomsnittlig
nyforvirvssiffra per invnare som dr drygt dubbelt sd hog som riksgenomsnittet.

Nir det géller utlan av cd-skivor, DVD-filmer, dataspel och liknande (AV-utlén) visar
regressionsanalysen att variablerna AV-bestdnd per invanare och totalt antal datorer
tillgingliga for allminheten forklarar 25 procent av variationen i AV-utlaning mellan
landets kommuner. Av dessa tvd variabler har antal tillgdngliga datorer minst betydelse f6r
efterfrigan pa AV-lan.

Analysen visar att den viktigaste variabeln dr bestandet av AV-medier. En férdubbling
av AV-bestandet kan vintas resultera i en 40-procentig 6kning av AV-utlanen. Detta ska
jamforas med att motsvarande siffra for 2005 ars statistik var 56 procent. AV-bestdndets
betydelse som forklaring till AV-utlan har med andra ord sjunkit mellan méataren.

I genomsnitt uppgér den totala utldningen (bocker, cd-skivor, DVD-film osv) pa landets
folkbibliotek till 7,3 volymer per invanare och ar.1 Upplands-Bro, som har ldgst utlining
ilandet, lanas 3,4 volymer per invdnare och ar. Emmaboda, som har hogst utlaning, 4r
motsvarande siffra nistan fyra gdnger sa hog.
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Utlaningen av e-bocker 6kar mycket snabbt. Totalt sett ldnades 68 procent fler e-bocker
2010 4n 2009, totalt 464 491 stycken. I drets rapport har vi dirfor adderat en analys av hur
e-boksutldningen sammanhinger med de faktorer som utldningen av bocker provats
mot. Dessa dr antal bibliotek/invanare, driftskostnad/invdnare, mediebestdnd/invdnare,
bocker/invanare samt nyforvarv bocker/invénare.

Av de undersokta variablerna dr det endast det totala mediebestdndet per invanare som
péaverkar e-boksutlaningen. En 6kning med 10 procent av mediebestandet kan forvintas
ge en 0kning i form av 4 procent hogre e-boksutlaning. Sammantaget indikerar analysen
att e-boksutlaningen styrs av andra faktorer én de som analyserats hir.

Den totala utléningen fortsitter sedan ménga ar tillbaka att minska. Under 2010
rapporterades totalt 69,3 miljoner [an vilket kan jimforas med 70,4 miljoner r 2009. De
tryckta medierna utgor 83 procent av den totala utldningen. Den absoluta majoriteten,

91 procent, av utlanen var bocker i ndgon form, tryckta bocker, e-bocker, talbocker eller
ljudbocker. Resterande andel var olika typer av AV-medier. Hilften, 49 procent, av utlinen
av tryckta media var barnbocker. E-boksldnen kraftiga 6kning férklarar dock bara till en
liten del minskningen av utlan av tryckta bocker, tidningar och tidskrifter.

Den viktigaste forklaringen till variation i bokldn per invénare dr kostnader per invanare.
Tio procent hogre kostnader per invinare medfor en 6kning av bokldn per invdnare med
2,5 procent. Tio procent storre mediebestdnd medfor 1,9 procent fler boklén per invanare
och en fordubbling av nyforvirv av bocker per invanare kan vintas medfora en 6kning
med tolv procent av boklénen per invanare. Detta 4r ett ssmband som 4r stakare 2010 &r
statistik an 12005 ars dito.

Bocker i olika former svarar for 91 procent av bibliotekens utldning. Det innebar att
forklaringarna till variationer i variabeln boklén per invanare pAminner mycket om
forklaringarna till variationer i den totala utldningen, som beskrivits ovan.

Hogst total utlaning per invanare och ar

1 Emmaboda 13,6
2 Bollebygd 12,8
3 Borgholm 12,8
4 Stenungsund 12,7
5 Tingsryd 12,7
6 Asele 12,7
7 Hdéganas 12,6
8 Bjurholm 12,4
9 Dorotea 12,4
10 Harryda 11,6

11
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Flest boklan per invanare och ar

1 Emmaboda 12,6
2 Bjurholm 11,4
3 Tingsryd 11,2
4 Asele 11,1
5 Hoganis 10,9
6 Borgholm 10,9
7 Boras 10,7
8 Dorotea 10,4
9 Overtornea 10,4
10 Harryda 10,2
Flest e-bokslan per invanare och ar

1 Bollebygd 1,93
2 Stenungsund 1,44
3 Morbylanga 1,24
4 Nora 1,23
5 Vilhelmina 1,23
6 Vadstena 1,23
7 Borgholm 1,20
8 Karlskoga 1,17
9 Dorotea 1,14
10 Lund 1,09

Att 6ka utlaningen

+ utoka bestandet av AV-medier
+ utoka antalet datorer tillgangliga for allmanheten

For att 6ka den totala utlaningen inkl bokldnen bor kommuner satsa p4 att:

+ bevilja storre anslag till biblioteken
« forbittra de totala mediebestdnden
+ avsitta storre resurser for nyforviarvav bocker

For att 6ka antalet AV-1an per invdnare bor kommuner dessutom satsa p4 att:

For att 6ka e-boksutlaningen bor kommuner satsa pé att:

» forbidttra de totala mediebestdnden
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Barnbokslan

Volymen pa utldningen av barnbocker skiljer sig fran 6vriga 1dn. Personaltithet har hir en
mer avgorande betydelse jaimfort med 6vriga utldn. Detta samband var tydligt i 2005 &rs
statistik och dr dn tydligare 1 2010 ars siffror.

Regressionsanalysen visar att ndstan hilften av variationen i barnbokslan per invdnare
kan forklaras av variablerna: arsverken barn och ungdomar per invinare (med vilket
menas personaltitheten i bibliotekens barn- och ungdomsverksamhet) samt barnbocker
per invanare.

Antalet bibliotek har ingen signifikativ pdverkan pd antalet barnbokslan. En fordubbling
av antalet drsverken barn och ungdomar per invénare skulle diremot 6ka barnboks-
utldningen med 16 procent, och en frdubbling av antalet barnbocker skulle medféra en
30-procentig okning av barnboksutldningen.

Att det finns ett pitagligt samband mellan antalet barnbokslédn och antalet barnbocker
visar ocksd det faktum att de av de 50 kommuner som har hégst antal barnbokslén per
barn dterfinns 33 stycken pa listan 6ver de 100 kommuner som har flest antal barnbocker
per barn. Bland de 50 kommuner som har ldgst total utlining av barnbocker per barn
finns samtidigt 37 stycken pé listan 6ver de 100 kommuner som har lagst antal barnbocker
per barn.

Om man granskar de 25 kommuner som har hogst total utlaning av barnbocker per
barn finner man att dessa kommuner har i genomsnitt tre gdnger fler barnbocker per
barn jaimfort med genomsnittskommunen i riket. Liknande observationer gjordes
12005 drs statistik vilket gor att det finns goda beldgg for att hdvda att storleken pa
barnboksbestandet har stor betydelse f6r barnboksutlaningen.

Barnialdern 0-14 ar dr generellt sett mer aktiva lantagare dn 6vriga dldersgrupper. I
snitt ligger antalet boklan per barn och ar pd 18,0, att jimféra med den totala utldningen
per invdnare som ligger pd 7,3. Antalet bokldn per barn och dr varierar fran drygt fem i
Danderyd till omkring 50 i Emmaboda och Bjurholm.

Att 6ka antalet barnbokslan
For att fa fler barnbokslan per barn bér kommuner satsa pd att:

+ oka personaltitheten i bibliotekens barn- och ungdomsverksamhet
+ utoka de totala bestanden av barnbocker

« forbittra de totala mediebestdnden

Besék

Pé biblioteken kan alla fritt soka kunskap, motas och fa nya idéer. Det kan vara en av
anledningarna till att biblioteken dr den samhallsinstitution som flest svenskar har
fortroende for. Sju av tio har mycket stort, eller ganska stort fortroende for biblioteken och
hela 98 procent av svenskarna har ndgon gdng besokt ett bibliotek.

13
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Driftskostnaderna per invdnare har absolut storst betydelse som forklaringsvariabel till
antalet besok per invdnare. En tioprocentig kostnadsokning skulle medfora en 6kning
avantalet besok per invdnare med fem procent. Detta dr en markant forstarkning av
sambandet jamfort med 2005 dd motsvarande siffra var tva procent.

En férdubbling av antalet tidsskriftstitlar medfor att besoken kan vantas 6ka med

15 procent. Aven det totala antalet datorer som r tillgingliga for allminheten kan vara
en faktor for att locka till sig nya besokare. En 6kning av antalet datorer med tio procent
skulle 6ka antalet besok per invdnare med drygt en procent.

Precis som 12005 drs siffror saknar antal bibliotek och antal bocker, signifikant
forklaringsvirde for antalet besok per invanare.

Flest antal besok per invanare och ar

1 Are 41,5
2 Oxelésund 19,4
3 Pajala 18,9
4 Nacka 17,4
5 Vindeln 15,2
6 Harryda 15,1
7 Bracke 14,3
8 Séderképing 14,3
9 Essunga 14,0
10 Héarnosand 13,9

Att 6ka antalet biblioteksbesékare
For att fa fler biblioteksbesokare per invdnare bor kommuner satsa pé att:

+ bevilja storre anslag till biblioteken
 utoka antalet tidsskriftstitlar
« utdka antalet datorer
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Slutsatser

Den 6vergripande slutsatsen ér att efterfrdgan pa bibliotekstjanster till stor del kan
forklaras av driftskostnaden for biblioteken i kommunerna. Att satsa storre resurser pa
biblioteksverksamheten verkar helt enkelt vara den viktigaste vigen till hogre efterfragan
pé bibliotekens tjanster enligt resultaten av regressionsanalysen. Detta samband ér
markant, sirskilt ndr det giller besok dar sambandet har starkts mellan 2005 och 2010.
Aven niir det géller utlin dr sambandet starkt om 4n ndgot svagare i 2010 &rs siffror an i
2005 drs.

Sjélvfallet dr det dock inte sd att alla kommuner som har hoga driftskostnader har hog
efterfrdgan. Inte heller dr det sd att alla kommuner som har ldga driftskostnader har lag
efterfragan. I nedanstdende tabell listas de tio kommuner som lyckats bédst med att férena
laga driftskostnader med hog utldning.

I genomsnitt uppgar den totala driftskostnaden per invanare till 385 kr per invanare och
arilandets kommuner. I Ornskoéldsvik uppgér den totala driftskostnaden per invénare
och &r till 215 kr. Det placerar Ornskoldsvik pd plats 3 ilistan 6ver de kommuner som har
ldgst totala driftskostnad per invdnare och ar. Samtidigt har man i Ornskéldsvik en total
utldning pa 9,3 volymer per invdnare och ar. Motsvarande genomsnittsiffra for riket 4r 7,3.
56 kommuner har en hogre siffra an Ornskoldsvik i denna variabel. Det ger Ornskoldsvik
en sammanvagd rankingsiffra pa 60, vilket gor dem bast i landet.

Slutsatsen r att Ornskoldsvik kommun lyckats mycket bra med att forena hog efter-
fragan, mitt som total utlining per invdnare och ér, och laga driftskostnader per invinare
och r. Tvd kommuner i listan nedan var med dven pd motsvarande lista 2005. Dessa tvd ar
Nissjo som 2005 var bést och som nu dr ndst bist och Téby som 2005 aterfanns pa plats 6
och som nu hamnar pd plats 4. Dessa kommuner har uppenbarligen hittat en modell f6r
sin biblioteksverksamhet som lyckas forena laga driftskostnader med hog utlaning.

15
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Béasta kombination av driftskostnader och totala utlan

Driftskostnad Total utléning

Jgg?rl\gcrjlfajr_) Nationell To(;[?!nuvtﬁrgpg Nationell Sammanvagd

per()ig%éérwrare ranking P och &r ranking ranking
1 Ornskoldsvik 215,4 3 93 57 60
2 Nassjo 272,7 22 9,4 53 75
3 Hudiksvall 291,4 35 9,2 60 95
4 Taby 269,2 20 8,8 76 96
5 Ockelbo 162,9 1 8,2 96 97
6 Kungsbacka 319,8 61 9,9 40 101
7 Lerum 287,9 32 8,8 78 110
8 Alingsas 290,6 34 8,8 77 111
8 Filipstad 303,6 47 9,0 69 116
10 | Alvsbyn 367,9 112 10,7 21 133

Storleken pé det totala bokbestandet ar viktig for efterfrigan pa bibliotekstjinster,
precis som att det tillfors nya bocker till biblioteken. En majlig tolkning ér att potentiella
lantagare, som i dagsldget inte ldnar bocker, skulle kunna lockas till biblioteken om ett
storre nyforvirv av bocker 4gde rum. Denna slutsats dr sirskilt intressant i ljuset av den
snabba okningen av utldning av e-bocker.

Vidare dr det slaende att de tjdnster biblioteken erbjuder utover bokutldningen tenderar
att paverka efterfragan positivt. Tillgang till datorer och tidningsprenumerationer kan
med andra ord vara viktiga for att 6ka efterfragan pa en kommuns bibliotekstjanster.

Nir det giller barnboksutléning dr utbudet av bocker den viktigaste forklaringsvariabeln,
men personaltitheten dr en faktor som blivit patagligt viktigare mellan 2005 drs och

2010 &rs statistik Aven nir det giller AV-utléningen har utbudet ett mycket hogt
forklaringsvirde.

Ett viktigt resultat i regressionsanalysen av bade 2005 drs och 2010 drs statistik dr att
antalet bibliotek per invénare dr en mindre viktig forklaring till hog efterfragan. Viktigare
ar vad de bibliotek som redan finns har att erbjuda. Kvalitet verkar alltsa dven pé detta
omrdde vara viktigare dn kvantitet.
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Appendix

Sa beraknas efterfragan av bibliotekstjanster
Konsumtionen av bibliotekstjanster har bestimts med utgdngspunkt frén foljande
generella linjira efterfrigefunktion:

[Ekvation 1.0]
u=8, bib+¥, kostinv + Y, kostlan + 38, medie + 3£, bok + Y8, nybok + &

dar Y indikerar att vi undersoker samtliga kommuner, 8 i indikerar koefficienten framfor
respektive forklarande variabel, samt € indikerar residualen (det vill siga feltermen).
Foljande bokstdver representerar respektive variabel:

u logaritmerad total utldning/invénare
bib logaritmerat antal bibliotek/invénare
kostinv logaritmerad driftskostnad/invénare
kostlan logaritmerad kostnad/lan

medie logaritmerat mediebestdnd/invdnare
bok  logaritmerat antal bocker/invinare

nybok logaritmerat antal nyforvirv av bocker/invanare
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